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L’ACCORD ENTRE TOUS LES ACTEURS
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LA DEMARCHE
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LES DISPOSITIFS D’OBSERVATION
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SYCODES - CONNAITRE

REX BP - IDENTIFIER

VIGIRISQUE - EVALUER

ALERTE - ANTICIPER

…Prévention ! 
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LA SINISTRALITÉ CONSTATÉE

Pour chaque désordre
• Les données statistiques de SYCODES

• Les manifestations des dommages

• Les causes techniques identifiées

• Les coûts de réparation
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LA SINISTRALITÉ CONSTATÉE

Pour chaque désordre
• L’essentiel des bonnes pratiques

• Les ressources 

• Les responsabilités et garanties associées
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LA SINISTRALITÉ CONSTATÉE SYCODES 2018
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LA SINISTRALITÉ CONSTATÉE SYCODES 2018



Les façades – éléments d’ouvrage causes de désordres

Types d’éléments de façade 

- 29 % Façade lourde à base de 
maçonnerie en blocs de béton

- 28%Façade lourde à base de 
maçonnerie en éléments de 
terre cuite

- 16%Autres éléments particuliers 
de façade (non étanchés)

- 9%Façade lourde à base de 
béton banché

SYCODES – les principaux désordres

Source SYCODES2018, toutes périodes, toutes 
destinations, 
% par effectifs



Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de béton
Façade lourde à base de maçonnerie en éléments de terre cuite

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016

Source SYCODES2018, toutes périodes, toutes 
destinations, 
% par effectifs



Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de béton
Façade lourde à base de maçonnerie en éléments de terre cuite
Enduits monocouche

SYCODES – les principaux désordres

- 40% Fissuration du support

- 34 % Défaut de liaison

- 10 % Défaut de revêtement lui-
même

- 7%Acauses

- 6 % Défaut d’adhérence de 
scellement ou d’accrochage du 
revêtement

Source SYCODES 2018 , toutes périodes, toutes 
destinations, 
% par effectifs



Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de béton
Façade lourde à base de maçonnerie en éléments de terre cuite
Enduits tradi

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016

- 33 % Fissuration du support

- 25 % Défaut de liaison

- 16 % Défaut de revêtement lui-
même

- 13 % Autres causes

- 6 % Défaut d’adhérence de 
scellement ou d’accrochage du 
revêtement

Source SYCODES 2018 , toutes périodes, toutes 
destinations, 
% par effectifs



Les enduits monocouche sur façades à base de maçonnerie

1. Fissurations
• Comportement du support
• Retrait de l’enduit

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016



Les enduits monocouche sur façades à base de maçonnerie

photo DT-eurisk

2. aspects
• Spectres, « fantômes »
• Faïençage

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016



Les enduits monocouche sur façades à base de maçonnerie
3. Décollement
• Arrachement des enduits
• Mauvaise préparation du support
• Mauvaise application
• Cloquage

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016



Les enduits monocouche sur façades à base de maçonnerie
4. Salissure - nuançage
• Développement de micro organisme
• Nuançage

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016



Les enduits monocouche sur façades à base de maçonnerie

Les ressources prévention de l’AQC

SYCODES – les principaux désordres

AQC 2016

A consulter

NF DTU 26.1 : Travaux d'enduits de mortiers
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SYCODES - CONNAITRE

REX BP - IDENTIFIER

VIGIRISQUE - EVALUER

ALERTE - ANTICIPER

…Prévention ! 



Prévenir les désordres
améliorer la qualité
de la construction.

LE DISPOSITIF REX BÂTIMENTS PERFORMANTS

2430/11/2018

Etude qualitative visant à identifier et comprendre les risques 
émergents

Cette action a pour but d’améliorer la qualité des constructions 
performantes et à faire progresser les filières
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RAPPORTS THEMATIQUES

2530/11/2018

www.qualiteconstruction.com
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RAPPORTS THEMATIQUES

2630/11/2018

http://www.qualiteconstruction.com/
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RAPPORTS THEMATIQUES
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TROUVER L’INFORMATION

2830/11/2018

www.qualiteconstruction.com
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DOCUMENTATION

2930/11/2018

http://www.qualiteconstruction.com/
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LA PRÉVENTION PRODUITS

L’exploitation de l’observation : L’analyse 
des risques pour les assureurs
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LA COMMUNICATION

Communiquer pour informer 

• Concours photo

• Newsletter, inscrivez-vous!

• Communiqué de 
presse suivant l’actualité

• site Internet de l’AQC: 
www.qualiteconstruction.com

• revue bimestrielle Qualité 
Construction, abonnez-vous!



L’AQC

Pour aller plus loin www.qualiteconstruction.com
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