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NOTRE RAISON D’ÊTRE

Etre présent dans les moments clés de la vie nos clients et fournisseurs (dont les urgences)

▪ OSD ...........( On Safety Delivery )  
▪ OQD..........( On Quality Delivery ) 
▪ OTD...........( On Time Delivery )
▪ OED ...........( On Environment Delivery )

APPROCHE GLOBALE

ENGAGEMENTS

FAIRE PARTIE D’UN FUTUR COMMUN 

▪ Expertises Techniques
▪ Services & Logistiques
▪ E-Chemicals Data Management

Apporter, faciliter et faire accepter des solutions et produits issus des chimies dans le 
monde industriel



CHIFFRES CLÉS

• Fondée en 1948

• Société 100% familiale

• > 450 collaborateurs dans 9 pays

• Autofinancement

• 3 ++ Classement Banque de France

(C1+ Excellente)

> 15 000 références

> 30 M€ de Stock

> 5 000 clients

> 50% des transports réalisés en interne

CHIFFRE D’AFFAIRES  (M€) SOLIDITÉ FINANCIÈRE

VISION LONG TERME
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NOS IMPLANTATIONS

Toulouse

CERTIFICATIONS :

CARACTÉRISTIQUES

1 site SEVESO seuil haut de 80 000m2

3 sites SEVESO seuil bas

Chambres froides (-18°C)

Stockage (5°/25°c)

SIÈGE: 



NOS SECTEURS D’ACTIVITÉS

ENTRETIEN TEXTILE

AERONAUTIQUE, ESPACE & 
DEFENSE

PISCINE SANTÉ

INDUSTRIE CHIMIE, FORMULATION & 
PEINTURE

ENVIRONNEMENT
(EAU, AIR & ENERGIE)

MARINE & TRANSPORT



Exercices et REX

▪ Exercices POI/PPI :

- exercice PPI réalisé avec le SDIS le 25 octobre 2022 → scénario : Incendie d’une cellule

- exercice POI réalisé avec le SDIS le 19 octobre 2023 → scénario : Incendie de d’un engin

▪ Points forts :

• Organisation au niveau du PCex 

• Guidage lors de l’arrivée sur site

• Amélioration de l’État des stocks communicable

• Coopération avec le SDIS

▪ Points d’amélioration :

• Effectuer des points de situation réguliers entre PCO et PCC

• Travail sur les outils opérationnels de commandement avec le SDIS

• Harmonisation des cartes et tableaux pour fluidifier les échanges avec le SDIS



EXERCICES
Entrainements

▪ Exercices et formations internes :
 

 

Matinée de formation avec le SDIS (harmonisation des moyens de communications, 

plans…)

Formation interne :

- 1 formation / an : maitrise de l’emploi des moyens, connaissance risques et dangers

- 2 exercices réalisés septembre et octobre 2023 :

• Scénario 1 : feu dans externe au site, qui progresse vers le site

• Scénario 2 : rupture de flexible pendant un dépotage



FORMATIONS
Formations règlementaires et développement des compétences

Formations Personnes concernées Formateurs

Formation conduite chariot 
élévateur

31 personnes Interne et AFTRAL

Formation des équipiers de 1re 
intervention

25 personnes CHUBB Conseil et Formation

Formation sécurité - risques 
chimiques

104 personnes
Interne (ex: contrats de 

professionnalisation et apprentissage)

Formation transport de matières 
dangereuses

11 personnes organismes de formation agréés

SST (recyclage et formation initiale) 14 personnes AFTRAL



ACCIDENTS ET INCIDENTS
Bilan 2022/2023

2022 : 

-   3 Accidents avec arrêt dont 1 lié à la chimie

2023 : 

- 2 Accidents avec arrêt sans lien avec la chimie



ACTIONS LIÉES A LA PRÉVENTION DES RISQUES
Inspections DREAL

2022

o Inspection le 13 décembre 2022 : 4 OBS avec suites
- Thème : Mélanges incompatibles 

 - Garo®Barrière expertisée par l’INERIS en 2023

 - Garo®Barrière mise en place sur Escalquens en 2022 sur 
la partie Oxydants et en 2024 sur la partie Acides/Bases

2023

o Inspection le 14 février 2023 : 4 OBS avec suites
 - Thème : Reach

o Inspection le 12 décembre 2023 : 2 OBS avec suites
 - Thème : Post lubrizol

o Mise en demeure en cours :
- Du 22/05/2023 : Mise en place d’une MMR sur la zone 

Acides/Bases 



PLAN D’ACTIONS POST LUBRIZOL

Exigence Délai Commentaire Date de 
réalisation/planification

Récipients non fusibles pour les produits H224 01/01/2023 Pas de stockage de produits H224 /

Etude des effets thermiques 01/01/2023 Mise à jour ajoutée à l’EDD remise en fin 2022 19/12/2022

Dispositif de détection disponibles en tout temps 
dans toutes les cellules de LI

01/01/2026 Détection déjà conforme avant les modifications 
post lubrizol

/

Analyse des produits de décomposition des 
fumées

30/06/2025 Produits de décomposition analysés, mise à jour 
de l’EDD à faire d’ici le 30/06/2025 (sur la partie 
décompositions)

30/06/2025

Stratégie de lutte contre l’incendie 01/01/2026 Stratégie à mettre à jour en fonction des 
exigences

2025

Mise en conformité des rétentions existantes 01/01/2026 Bâtiment inflammables en projet de construction 2025

Moyen et équipements pour la lutte contre 
l’incendie à réévaluer suite à la mise à jour de la 
stratégie de lutte contre l’incendie

01/01/2026 Revoir cette partie suite à la mise à jour de la 
stratégie de lutte contre l’incendie

2025

Dispositif d’extinction automatique 01/01/2026 Bâtiment inflammables en projet de construction 
+ cellule D83 à équiper

01/01/2026

Modalités organisationnelles sinistre >3h 01/01/2026 Cours de réflexion 01/01/2026

Récipients non fusibles pour les produits H225 en 
bâtiment

01/01/2026 Déjà débuté depuis quelques années avec les 
points éclairs les plus bas

01/01/2026



ACTIONS LIÉES A LA PRÉVENTION DES RISQUES
Audit de suivi ISO 9001/ISO14001/EN9100/EN9120 – 2022/2023

2022

Aucune non-conformité.

- Points forts : 
- Programme de formation CQP
- Bilan CO2
- Identification et séparation des rétentions, marquage des 

produits
- Emballages consignés 
- Stratégie des cuves faisant apparaître les impacts financiers, 

environnementaux, réglementaires, …

- Opportunités d’amélioration
- QHSE : Réalisation des audits basiques QHSE par des 

auditeurs hors service QHSE
- Gestion des compétences : détailler les attendus en lien 

avec la politique environnement
- Management : mieux mettre en évidence les interactions 

entre les parties intéressées

2023

- Non-conformité : Mesure de l’efficacité des actions 
correctives

- Points forts : 
- E-chemicals (nouveau module ICPE, QR code FDS,…)
- Bilan CO2
- Gestion des périmés et proposition de solutions
- Fortes relations avec les parties intéressées (syndicats, SDIS, 

DGPR,…)
- MMR recherche de solution alternative pour limiter les 

risques liés au dépotage

- Opportunités d’amélioration
- Opérationnel : Profiter des flash HSE pour mettre des points 

environnement
- Opérationnel : Elargir le point quotidien à l’environnement
- Opérationnel : Mettre en place un suivi visuel de la 

vérification des échelles
- QHSE : Mettre en place des quizz suites aux sensibilisations 

SSE



2023 2023

99%

1%
Impact carbone

Produits achetés

Impact interne réel (émissions - GARO®TEK)

BILAN GES

Emissions internes Emissions liées aux produits
Véhicules de société : Camions + voitures

1801 MWh → 93,65t CO2

Estimation 2023 non exhaustive des impacts en équivalent carbone pour GC + GCS

509 468L de gasoil → 1579t de CO2

12,3L / tonne livrée

Electricité consommée (GC + GCS)

Climatisation : Fuites de gaz frigorifique

50kg → 67,35t eq CO2 

GARO®TEK 
378 machines équipées → 767t eqCO2 
évitées

170 000 bidons 20L perdus 
→ 391t eqCO2 

Produits achetés

Bidons achetés

82 000t de produits achetés 
→ 196 100t CO2

Actions d’économies de 
CO2

Consignation des emballages

Division par 10 de l’impact 
carbone des emballages, soit 
jusqu’à 60% d’économie de 

CO2 (cas de l’acide sulfurique 
en GRV)



REJETS AQUEUX

2017 → Arrêt des rejets au milieu naturel 
2017/2021→ Traitement en incinération des effluents
2021/2023→ Recherche de filières de valorisation pour arrêt de l’incinération des effluents et traitements physico-
chimiques
2023/2024 → Alternance sur la réduction des rejets et l’internalisation sur le traitement des effluents pour 
réutilisation

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

2021 2022 2023 2024

Répartition des fillières de traitement des rejets aqueux

D10 Hérault D10 Aude D9 Espagne D9 Hautes pyrénées R3 Tarn

Code de 
traitement

Filière

D10 Incinération à terre

D9 Traitement physico-
chimique

R3 Recyclage ou récupération 
des substances organiques



NOTRE ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL
Quelques actions sur l’adaptation au changement climatique

▪ Plan de sobriété énergétique :

- Investissements : remplacement des éclairages + détection de présence

- Travaux toitures froides

- Mise en place de ventilations naturelles sur les bâtiments de conditionnement

- Installation de panneaux photovoltaïques

- Sensibilisation aux écogestes

- Massification des flux sur les tournées. 



INVESTISSEMENTS PROGRAMMÉS
Plan de modernisation 2021/2024 > 4 millions d’euros 

- Travaux d’amélioration de l’infrastructure

- Programme entretien et renouvellement des cuves

- Amélioration du système de sécurité incendie

- Modernisation flotte chariot et camion

- Qualité de Vie au Travail : aspirations, aide à la manutention, chaleur, toitures 
réfléchissantes

- Maitrise du foncier : acquisitions Foncières en lien avec la Mairie dans le but 
d’assurer des distances de sécurité avec le voisinage 

→ A noter les travaux du passage à niveau avenue de la gare (actions de 
signalisation à mener)



www.gaches.com 

GACHES CHIMIE

17, avenue de la Gare 

31750 ESCALQUENS

NOS CERTIFICATIONS
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