
Journée qualité construction – DREAL Occitanie
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Caroline SALVIN, Parc des Causses du Quercy – Chambre de Métiers et de l’Artisanat du Lot

Savoir-faire artisanaux du bâtiment, marque Valeurs Parc

- Contexte

- Création de la Charte des savoir-faire de la restauration du patrimoine bâti

- Utilisation de la marque Valeurs Parc

- Animation du réseau



Un partenariat depuis la création du Parc en 1999

Programme territorial d’actions pour le développement de l’activité 

artisanale et la valorisation des savoir-faire artisanaux sur le Parc 

conformément à sa Charte

2



Un patrimoine bâti exceptionnel

Un patrimoine architectural :

• remarquable

• varié

• dense
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Savoir-faire artisanaux du bâtiment 

Marque Valeurs Parc



Importance d’agir pour

- Préserver le patrimoine bâti des Causses du Quercy et ses paysages

- Maintenir les savoir-faire 

- Valoriser les artisans 

- Orienter les maîtres d’ouvrage vers des compétences reconnues
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Mais parfois des restaurations et interventions sur le bâti qui dénaturent le patrimoine

- Utilisation de matériaux inadaptés au bâti ancien

- Perte des savoir-faire

- Manque de connaissances et de sensibilité de la part des clients, des artisans, des 

maîtres d’œuvres, des architectes, des collectivités…
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La Charte des savoir-faire de la restauration du 

patrimoine bâti des Causses du Quercy

- Création collaborative: Parc / CMA / CAUE / 

CAPEB / FBTP / ABF / 9 artisans du bâtiment

2015 : enquête auprès des professionnels du 

bâtiment du territoire du Parc

Résultats:

- Besoin d’un document technique de référence sur la 

restauration du patrimoine bâti des Causses du Quercy

- Besoin de reconnaissances
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La Charte des savoir-faire de la restauration 

du patrimoine bâti des Causses du Quercy

- « L’esprit de la Charte » : le livret introductif

- Les fiches savoir-faire

- Les 10 grands engagements des signataires
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Comment valoriser les artisans qui respectent cette Charte?

- Voyage d’études dans le Parc naturel régional du Perche

- création du référentiel de la Marque à partir des éléments 

techniques de la Charte des savoir-faire

- dépôt de la demande auprès de la Fédération des Parcs

Accord d’utilisation de la marque depuis 2017
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Les objectifs pour les entreprises artisanales

- affirmer leur savoir-faire et leur éthique 

- se différencier de la concurrence 

- montrer leur attachement territorial

- être membre d’un réseau organisé de professionnels

Le réseau des artisans de la MVP = 23 artisans
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Témoignage de Gwendal LECOMTE, 

artisan maçon de la Marque Valeurs Parc
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